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«Вопрос, возможно, не столько в том, есть ли сильные 
стороны,  которые ждут, чтобы их заметили, сколько в том, 

есть ли у профессионалов глаза, чтобы их увидеть»

Robbie Gilligan



Подход, основанный на сильных сторонах

«… когда социальный работник для достижения цели 
находит и приукрашивает, изучает и использует сильные 

стороны клиента и ресурсы» [D. Saleebey]. 

Основные принципы подхода

 Каждый человек имеет сильные стороны и возможности справиться с трудной 
жизненной ситуацией.

 Травма, насилие, болезнь и кризисная ситуация могут быть не только источником 
травмы, но и изменений, возможностей приобретения ценных качеств и 
способностей. 

 Каждый человек имеет безграничность возможностей роста и изменений.
 Клиент является «экспертом» своей жизни.
 Каждая среда полна ресурсов.
 Социальные отношения и связи имеют огромную силу в восстановлении.

Saleebey D. (2013) The strengths perspective in social work practice (6th Ed). Washington: Pearson Education.



Подход, основанный на сильных сторонах

Подход, ориентированный на дефицит Подход, основанный на сильных сторонах

Коррекция дефицита или дезадаптивного
поведения. 

Стимулирование компетенций или 
возможностей.

Обвинение жертвы. Игнорирование роли 
социальной среды в причине проблемы.

Усиление и трансформация окружающей 
среды.

Фокус на негативные эмоции, черты 
характера, поведение и результаты.

Фокус на позитивные эмоции, черты 
характера, поведение и результаты.

Фокус на отдельной проблеме, трудности 
или расстройстве.

Стимулирование развития клиента, 
качества жизни.

Обесценивание культурных различий и 
видение их как проблем.

Ценность культурных различий и 
восприятие их как ценное качество.

Maton K.I., Schellenbach C.J., Leadbeater B.J., Solarz A.L. (2004) Investigating in children, youth, families, and communities. Strengths-based

research and policy. Washington: American Psychological Association.



Причины дефицито-ориентированного подхода

1. Влияние ярлыка проблемы/диагноза.
2. Профессиональный скептицизм и пессимизм.
3. Неравенство силы специалиста и клиента.
4. Отрицание социального контекста в развитии 

проблемы.
5. Преобладание медицинской модели в работе с 

уязвимыми категориями.

• Стигматизирующая модель 
социальной работы.

• Снижение эффективности 
реабилитации.

Saleebey D. (2013) The strengths perspective in social work practice (6th Ed). Washington: Pearson Education.



4 уровня сильных сторон и ресурсов лиц, переживших насилие в 
семье (S.M. Asay, J. DeFrain, M. Metzger и B. Moyer).

Первый уровень – индивидуально обусловленные особенности и сильные стороны 
жертвы. Например, критическое мышление, надежда и оптимизм, хорошие навыки 
решения проблем, адаптивность, открытость к изменениям, способность видеть кризис в 
жизни как возможность и смелость обратиться к другим и т.д. 

Второй уровень - прочные отношения с другими членами нуклеарной и расширенной 
семьей, связь с близкими друзьями, которые готовы и способны помочь.

Третий уровень - это наличие услуг для жертв насилия, поддержка местных органов 
власти и общественных организаций.

Четвертый уровень - осуждение насилия в семье на национальном уровне и акцент на 
гендерное равенство и права человека.

Подход, основанный на сильных сторонах,
в понимании факторов защиты в ситуации домашнего насилия


